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v Nhan xét chung

I. NOI DUNG KHAO SAT.
Noi dung khéo sat bao gdbm 2 ndi dung chinh nhu sau:
1. Thong tin tinh hinh viéc 1am cta sinh vién sau khi tot nghiép.
2. Y kién sinh vién t6t nghiép vé chuong trinh dao tao, cong tac quan 1y va phuc
vu dao tao cua Nha truong.
I1. THOI GIAN VA HINH THUC KHAO SAT
1. Théi gian trién khai khao sat:
Theo thdng bao s6 02/TB — DBCL ngay 02/11/2023 cong khao sat s& ma tir ngay
03/11/2023 - 30/11/2023.
2. Péi twong
- Khao sat CSV sau 01 nam t6t nghiép.
- Théng ké s liéu: C6 962/4.240 CSV thyc hién khao sat trén tong sb dia chi
email da giri phiéu khao sat; dat ty 1& 22,69%.
- Theo dir liéu CSV tbt nghiép 4.240, ti 1 phan hoi 962 SV, dat do tin cay 99%
3. Phwong phap
CSV tra 10 Phiéu khao sat online qua link: http:/khaosat.hncmute.edu.vn.
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I11. MO TA PHIEU KHAO SAT VA BAO CAO KET QUA THONG KE
1. M0 ti phiéu khao sat

1.1. Théng tin vigc lam ciia sinh vién sau khi tot nghiép

- GOm céc cau hoi lién quan dén: nghé nghiép hién tai, thu nhap, mic d6 dap tmg
cong viée thuc té va k¥ nang tiéng Anh.

- CSV chon phuong 4n di dugc liét ké san hodc ghi ra y kién vao céac 6 tréng.

1.2. Nhin xét ciia sinh vién tot nghigp vé chwong trinh dao tao

- CSV tra 10 theo phuong 4n c6 san hodc viét ¥ kién riéng vao cac 6 tréng.

- Cac murc d6 lua chon ¢6 5 muc gém:
1-Rat khéng dong y. 2-Khéng dong ¥. 3-Phan van. 4-Pong y. 5-Hodn toan dong y

1.3. Dé xudt gop ¥ ciia CSV vé chit lwong dao tao tai trwong.

- Tong hop ¥ kién hai long va chua hai 10ng cta sinh vién vé mon hoc va cac hoat
dong khac tai truong.

- Lanh dao cic Khoa dua vao két qua khao sat dé xuat giai phap duy tri nhiing
diém manh dong thoi cai thién nhimg diém con thiéu st trong bao cao khao sat CSV
cua Khoa.

2. Két qua khao sat
2.1. Tong hop sé lwgng CSV ciia trwong va cdic Khoa di tham gia khdo sdt

50% P.DBCL ty lién hé CSV

39.18%
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Hinh 1. Ty l¢ CSV toan truwong tham gia khdo sat giai doan 2016 - 2023

Biéu db hinh 1 cho thdy CSV tham gia khao sat c6 xu hudng gia ting khi c6 su
hd tro tir cac Khoa quan nganh (tr ndm 2021 — 2023) va dat ty 1é cao nhit vao nim
2021: 39,17%. Ty 1¢ tham gia khao sat cao sé& gia ting do tin cdy va 1a ngudn dir liéu
quan trong trong viéc xay dung muc tiéu chat luong, dua ra nhiing chién lugc phu hop
v6i xu thé cta x4 hoi gop phan nang cao vi thé trén hé thong gido duc dai hoc trong va
ngoai nudc, nhat 1a trong bdi canh hién tai khi Nha trudng da trién khai hoat dong xép
hang dai hoc QS Ranking.
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Hinh 2. Ty I¢ CSV tham gia khdo sdt theo Khoa ndam 2023
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Khoa X4y dung van duy tri duoc ti 16 phan hdi & mirc cao nhit, dat 57.5%; cac
Khoa con lai ti 18 phan hoi tir 7%-39%. Trong nam 2023 K.DTQT khong c6 CSV thuc
hién khao sat do co su thay doi trong viéc tiép nhén hé chét luong cao tiéng Anh vé
Khoa vi vay mébi lién hé véi cuu sinh vién con han ché.
2.2. Théng tin viéc lam ciia sinh vién sau khi tét nghiép
- Tinh hinh viéc lam cia CSV
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Trude khi tbt Dudi 6 thang sau  Tur 6 dén 12 thang Chua c6 viéc [am  Xin viéc nhung Chua c6 viée vi ly
nghiép tot nghiép sau tot nghi€ép  vi hoc nang cao chua duogc do khéc

Hinh 3. Tinh hinh viéc lam ciia CSV nam 2023

Biéu dd hinh 3 cho théy ty 1€ CSV ¢6 viéc lam sau 1 nam tbt nghiép dat 98,23%
(s6 liéu bao gdm SV tiép tuc hoc nang cao trinh d¢). Ty 1¢ SV da xin viéc nhung chua
6 viée 1am 1,56%. Ty 1& SV chua c6 viéc 1am vi 1y do khac chiém 0.21% bao gom:
mong mudn duogc khoi nghi¢p, On tap lai kién thurc tai nha, di nghia vu quan suy...

® Puing nganh dao tao

= Lién quan dén nganh dao tao

31.87%

® Co vi¢e lam trai nganh dao tao

Hinh 4. Théng ké ty I¢ viéc lam diing nganh, lién quan dén nganh
va khong dung nganh

Trong 98,23% s6 SV da co viée lam, ti 1& SV co viéc lam ding nganh dat 57.75%,
SV ¢6 viée 1am voi nganh gan chiém 31.87%, SV 1am trai nganh chiém ti 1¢ 10.37%.

- Kénh thong tin tim viéc
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Hinh 5. Cdc phwong thirc tim vié¢c lam

Biéu d6 hinh 5 cho thiy gin 10% tong s sinh vién c6 viéc lam thong qua céc
kénh thong tin, gidi thi¢u, két ndi cua nha truong, ti 1€ con lai cac em tim viéc thong
qua cac trang thong tin, website tuyén dung, bao dai. Piéu nay thé hién duoc sy chi
dong cua ngudi hoc trong viée tim kiém cong viée.
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Hinh 6. Théng ké ty I¢ viéc lam do Nha triwong gidi thi¢u

O Hinh 6 P.DBCL théng ké ty 1 viéc 1am do Nha trudng gidi thiéu qua 4 nim
cho thiy ty 1& ndy van con rat thap tuy nhién di c6 dau hiéu ting nhe tir nim 2021 dén
nam 2023 (tr 7.75 1€n 9.84%)).

- Thu nhap binh quan hang thang cia CSV
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Hinh 7. Théng ké thu nhdp binh quén ciia CSV theo tirng Khoa

Biéu d6 hinh 7 thé hién ti 16 cyu SV véi muc luong tir 20 triéu/thang & Khoa
CNTT dang chiém ti 1& cao nhat. Cuu SV & cac Khoa con lai dang da ph'?m duoc tra &
miurc luong tir 10-15 tri€u/thang.
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- Anh/Chi cam thiy thiéu nhirng k¥ niing nao khi méi di 1am
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Hinh 8. Biéu do thong ké Ky ndng con thiéu ciia CSV sau tot nghiép

Biéu db hinh 8 cho thay Cyu SV nhéan xét cac k¥ ning con thiéu khi tét nghiép
gom: k¥ nang giao tiép (48,24%), Ky nang giai quyét van dé (46.63%), K ning quan
ly thoi gian (41.60%), K¥ nang lanh dao, K§ ning tu duy phan bién va lap ké hoach.
Tir s6 lidu trén cho thay viée ting cudng tin chi dao tao k¥ ning mém cho sinh vién 1a
rat can thiét. D¢ c6 thong tin cy thé hon vé hiéu qua giang day tich hop cic k¥ ning
mém nay trong ting CTDT, BCN cic bd mon quan nganh c¢6 thé st dung dir liéu do
luong cac Chuan dau ra vé k§ ning mém dé theo ddi cac mon hoc dang dugc phan
cong giang day va danh gia k¥ ning mém cta SV. Tir d6 s& c6 thém céc dinh huéng
cai tién cu thé hon

- Mirc @9 dap tng trinh d9 tiéng Anh trong cong viéc:
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Hinh 10. Biéu do so sdnh sé liéu Khd néing ddp ikng Tiéng Anh
trong cong viéc nam 2022 va 2023
Hinh 9 cho thay c6 23,85% sinh vién tét nghiép c6 kha nang sir dung tiéng Anh
dé dap ung cong viéc, 58,72% sinh vién dap ting dugc mot phan trong cong viée; va
€0 4.28% sinh vién hoan toan khong dap tng dugc.
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2.3. Nhin xét ciia CSV vé chudn diu ra, muc tiéu va chwong trinh dao tao.

Doi ngli Giang vién 80.11 N
Chuong trinh dao tao 7273 et
Poi ngli nhan vién phong ban — 7712&?

66 68 70 72 74 76 78 80 82 84
Ty 18 %
m2022 m2023
Hinh 11. Mikc d hai long ciia CSV vé Chwong trinh dao tao, Pji ngii nhéin vién
va Gidng vién
C6 72.73% sinh vién di tét nghiép hai long voi chuong trinh dao tao cia Nha
truong, c6 71.98 ¥ kién caa cyu sinh vién hai long vé doi ngii nhan vién phong ban,
80.11% ty 1¢ hai long vé doi ngii giang vién ctia Nha truong. Hién tai khao sat cho thy
su hai 1ong vé chuong trinh dao tao va doi ngii nhan vién phong ban dang ¢ mirc chap
nhan dugc vi vay dé nghi cac don vi khi 1am viéc dac biét 1a nhitng don vi tiép sinh
vién luu y.
2.4 Gép ¥ ciia CSV vé chit lwong dao tao tai Truwong

Bing 1. Tong hop y kién dong gop ciia CSV vé CTPT va cdc hoat djpng khdc

Cac mon hoc

TT - -
Thém thai lwgng (449 y kien) Giam thoi lweng (255 y kien)

1. | - Cac mon co sé nganh, chuyén nganh. |- Cac mon dai cuong

-Cac mén thyc hanh, thyc tap, thi|- Cac mén Iy thuyét khéng lién quan
nghiém. nhiéu dén chuyén nganh

3. | - Cac mén lién quan dén ky nang mém

4. | - Anh van

Bang 1 chi dang tong hop chung nhat cho cic gop ¥ cia CSV vé cac mén hoc
clia toan trudng. Dé c6 thong tin chi tiét nhat vé cac mon hoc theo tirng nganh/nhom
nganh, cac don vi dao tao nén xem ky dir licu P.DBCL da tach riéng theo tirng khoa
dé c6 dinh hudng cai tién cu thé

2.5 Pé xudt ciia cdc Khoa qua bdo cdo khio sdit CSV ciia tieng don vi dwoc
P.DBCL thong ké tai Phu luc dinh kém
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IV. NHAN XET CHUNG

Trong nhitng nam hoc t&i Khao sat CSV sé tiép tuc duoc chuyén vé cho cac Khoa
quan ly CTDT trién khai, cdc Khoa quan nganh can cht ¥ hon vé viéc dua thong tin
khao sat dén Cuu sinh vién dung danh sach do P.DT cung cap.

Theo théng ké dén 16hh00 Ngay 29/12/2023 trén Link Google Drive P.DBCL da

nhan dugc bao cdo cua cac Khoa: hién tai ¢6 10/11 Khoa da hoan thanh bdo cao riéng
Khoa hoc tmg dung hién nay van chua guri bao cdo vé P.DBCL.

P. PAM BAO CHAT LUQNG

Noi nhgn: Nguoi ky: Pham Huy Tun

- Nhu trén; Email: phtuan@hcmute.edu.vn
\ Co quan: TRUONG BAI HOC

- Luu phong BBCL. V" SUPHAMKY THUAT

THANH PHO HO CHI MINH
Thoi gian ky: 29.01.2024
08:28:00 +07:00
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PHU LUC

(Pinh kem bdo cao 06/BC-DBCL ngay 18 thang 01 nam 2024)

Khoa

Pé xuat

K.NN

— Cong tac cua Ban dai dién cuu sinh vién can duoc thyc hién tich cuc, ting
két ndi giira sinh vién da tot nghiép va cac ban dang hoc. Nang cao y thic
trach nhiém déng gop cho su phét trién cua khoa quan nganh, nhat 1a mang
dao tao nham dem lai cho ngudi hoc két qua dao tao tot nhat.

— Pinh ky ra soat, hiéu chinh chwong trinh dao tao, cap nhat kién thiac moi
vao chuong trinh dao tao.

— Tang cudng trau ddi k§ ning mém can thiét cho sinh vién trong qué trinh
dao tao.

K.CKD

— Sinh vién nganh CNKT O t6 can phai duoc bdi dwéng thém cac ning luc
ngoai ngir.

— Nbi dung vé CTDT va ndi dung giang day can lién tuc cap nhat va bd sung
nham dap @ng tot hon nita nhu cau caa xa hoi.

— Poi ngil can bo giang day ca vé cac noi dung ly thuyét va thyc hanh can
duoc ddo tao va ty dao tao nham khong ngimg nang cao trinh do va ning luc
chuy&n mon.

— Céc hoat dong bo sung, sira chita, dau tu vé CSVC van can phai tiép tuc
thuc hién nham dap ng nhu cau ngdy cang cao vé hoc tap - giang day va
nghién cuu khoa hoc.

— Lap dat dién thoai ban tai Khoa CKD dé hd trg giai quyét cong viéc

K.CKM

— Tang cudng méi quan hé véi cac doanh nghiép trong nganh dé cung cap
nhiéu co hoi thuc tap va viéc 1am cho sinh vién.

— binh ky xem Xét va cap nhét chuong trinh hoc dé dam bao riang noi dung
giang day luon phan anh xu huéng va nhu cau hién tai cua nganh cbng
nghiép. Pong thoi, tang cwong tich hop cac khoa hec phat trién k§ ning
mém va Ky ning quan ly.

— T6 chiic cac budi tap huan va phat trién chuyén mon cho doi ngii giang
vién, nham nang cao k¥ ning truyén dat va 4p dung cac phuong phéap giang
day tién tién, trong tac.

— Xay dung hé théng danh gia va phan hoi tir sinh vién d6i véi cac khoa hoc
va giang vién, gilp khoa nhan dién va giai quyét cac van dé kip thoi.

K.CNTT

— Can chl trong hon nira trong viéc trang bi cac ki ning mém cho SV,
dic biét 1a cac k§ ning giao tiép va ky ning giai quyét van dé, tiéng Anh.
- Déy manh cong tac Poan — HJi, tao co hdi cho SV tham gia céac san choi,
CLB, dac biét la cac hoat dong xa hoi, NCKH,...

— Trién khai cac noi dung caa hoc phan “Chuyén dé doanh nghiép”, tir d6
cai thién ky nang giao tiép, ky nang giai quyét van dé cho SV.

— Tiép tuc tim Kiém giai phap nang cao trinh d¢ tiéng Anh cho ca SV nham
dap g cao hon nira kha ning sir dung tiéng Anh trong céng viéc.

K.Kinh té

- Dély manh cong tac Doan — Hoi, tao co hdi cho SV tham gia cac san choi,
CLB, dac biét la cac hoat dong xa hoi, NCKH,...
— Néang cao trinh d¢ tieng Anh cho ca SV nham dép ung cao hon nira kha
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ning s dung tiéng Anh trong céng viéc.

— Can bd sung thém k¥ ning giai quyét vin dé va ky ning lam viéc chuyén
nghiép.
— B6 sung kién thire an toan lao dong, kiém soat chat Iugng

K.TT-DL | — Tiép tuc cho SV tiép can thuc té nhiéu hon va gido vién phai ludn cang cd
kién thie chuyén nganh dé bat kip thuc té
— Tang cudng tiéng Anh chuyén nganh.

— Cai thién co so Vat chét, trang thiét bj nganh TKTT

— Ra soat co sé vat chat trang thiét bi phong thuc hanh, xudéng thuc tap

— Pbi méi phwong phap giang day gilp rén luyén ki ning mém

— B6 sung mén hoc Kiém soat va dam bao chat lugng trong CTDT, tim hiéu

K XD 1y do chuong trinh dao tao con nhiéu diém chua dap tng nhu mong doi

' — Can nang cao hon nira kha ning nghiép vu ciia GV va ty “phuc vu” SV
trong tinh hinh mai
— Tang cuodng hop tac vai doanh nghiép dé SV ¢d nhiéu co hoi tham quan,
thuc tap va xin viéc lam
— Céac nganh ra soat hiéu chinh, cap nhat thém nhiing kién thirc méi nham
trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc day du hon.

K.Db-DT — Long ghép nhirng k¥ ning mém trong qua trinh dao tao, ting cudng
nhitng hoat dong lién quan dén k§y ning mém cho sinh vién trong qua trinh
hoc tap tai Khoa.

— Tiép tuc d6i méi phuong phap day, cai tién bai giang, boi dudng va nang
cao nghiép vu giang vién.

K CNH-TP |~ Lién quan dén chuong trinh dao tao thdng qua t6 chirc san choi cho sinh

' vién cai thién k§ ning thuyét trinh, ki ning giai quyét van dé, ky niing
lap ké hoach, k¥ niing tw duy phan bién;ting cwdng k¥ ning tiéng Anh
cho sinh vién thong qua cac san choi.

- Can chu trong cai thién ki nang mém cho SV thdng qua viéc thay doi
phuong

K IN-TT phép giang day,’ phuong pl_lép kiém tra déqh gi_a". _

' - Tang cuong tieng Anh, giang day bang slide tieng Anh, seminar doi hoi SV
phai tong hop thong tin tir sach, bai béo tiéng Anh dé gitp SV cai thién trinh
d6 tiéng Anh.Tang cudng d6i ngii giang vién c6 trinh do chuy&n mén cao

K.KHUD | Chwa giri bdo co Théng ké dén 16h00 Ngay 29/12/2023
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